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Santander Consumer Finance Benelux B.V. (hierna Santander) is als kredietverstrekker geregistreerd bij de 
Autoriteit Financiële Markten onder nummer: 12011170 en is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 
onder nummer: 30076284

Kredietaanvraagprocedure
Hoe vraagt u een Persoonlijke Lening van Santander aan?
Een Persoonlijke Lening van Santander kan telefonisch op telefoonnummer 030-6388650 of via 
www.santander.nl worden aangevraagd. 
Santander beoordeelt of u in aanmerking komt voor het gevraagde krediet, zodra alle benodigde gegevens 
zijn ontvangen. Wanneer u in aanmerking komt, wordt de kredietovereenkomst opgemaakt en ontvangt u 
deze per post.

Wie kan een Persoonlijke Lening van Santander aanvragen?
Bent u in Nederland woonachtig, meerderjarig (Nederlandse ingezetenen met een EU-nationaliteit of een 
permanente verblijfsvergunning type II) en heeft u een regelmatig inkomen dan kunt u een Persoonlijke 
Lening bij Santander aanvragen.

Welke gegevens heeft Santander nodig voor de beoordeling.
Voor de beoordeling heeft Santander o.a. inzicht nodig in uw netto maandinkomen, uw netto woonlasten 
en uw overige financiële verplichtingen. Na goedkeuring ontvangt u een kredietovereenkomst per post. 

Definitieve goedkeuring en uitbetaling.
Nadat u de door u getekende kredietovereenkomst met de overige benodigde stukken (kopie legitimatiebe-
wijs, 2 recente salarisstroken, 1 recent bankafschrift) retour heeft gestuurd, vindt een laatste controle plaats. 
Zodra u definitief wordt goedgekeurd, stelt Santander binnen 3 werkdagen de kredietfaciliteit beschikbaar.

Beoordeling kredietwaardigheid
Veilig en verantwoord lenen
De hoogte van het door u maximaal te lenen bedrag is onder andere afhankelijk van de hoogte van uw 
inkomen, uw vaste lasten en uw persoonlijke omstandigheden.

Beoordelingscriteria
Aan de hand van beoordelingscriteria die voldoen aan de VFN-normen (www.vfn.nl) wordt uw kredietaan-
vraag beoordeeld. Acceptatie hangt onder meer af van uw leeftijd, uw gezinssituatie, uw inkomen, uw vaste 
lasten, uw burgerlijke staat en of u in Nederland woonachtig bent. 
	 Inkomen
	 Santander gaat bij de beoordeling uit van uw netto maandinkomen. Uw netto maandinkomen 

is uw brutosalaris na aftrek van inkomstenbelasting en sociale lasten. Dit is exclusief overwerk en 
onkostenvergoeding.

	 Woonlasten
	 Voor de beoordeling gaat Santander uit van uw bruto maandlasten (die door Santander worden 

omgerekend naar netto maandlasten) voor uw hypotheek wanneer u een koopwoning heeft. Dit is 
het bedrag dat u aan rente en aflossing betaalt zonder aftrek van de voorlopige teruggaaf van de 
belastingdienst.

	 Heeft u een huurwoning dan gaat Santander uit van uw netto maandelijkse huur na aftrek van de 
huurtoeslag en zonder de kosten voor gas, water en licht.

	 Overige financiële verplichtingen
	 Voor uw kredietaanvraag is het van belang wat uw overige financiële verplichtingen zijn. U moet 

hierbij o.a. denken aan alimentatieverplichtingen en leningen bij andere partijen.

Stichting Bureau Kredietregistratie te Tiel (BKR)
Santander is aangesloten bij de Stichting Bureau Kredietregistratie (BKR) te Tiel. Om u te behoeden voor 
te hoge financiële verplichtingen zal Santander bij het BKR uw gegevens met betrekking tot eventuele 
lopende financiële verplichtingen opvragen. Dergelijke gegevens worden altijd strikt vertrouwelijk behan-
deld door Santander. Zodra uw aanvraag is geaccepteerd zal de kredietovereenkomst bij het BKR worden 
geregistreerd. Dat gebeurt ook bij eventuele onregelmatigheden in uw betalingsgedrag.
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	 Rekenvoorbeeld 1

	 Aanvrager	 Samenwonend
	 Totaal netto inkomen	 €        	 2.200,00
	 Gevraagd leenbedrag	 €       	 15.000,00
	 Maandlast	 €       	 298,82
	 Effectieve rente*		  7,5%
	 Looptijd	 60 maanden
	 Totaalprijs van de lening	 €   	 17.929,20
	
	 Lasten per maand	
	 Leennorm	 €   	 1.225,15
	 Woonlast	 €           	 500,00
	 Overige aflossingsverplichtingen 	 €           	 150,00
	 Totale lasten	 €         	 1.875,15
	 Over	 €         	 324,85

  	 * De effectieve rente op jaarbasis is een prijsaanduiding voor het krediet. Hierin komen alle kosten van het 	
	 krediet tot uitdrukking.
	 In dit geval zal, onder voorbehoud van een BKR-toetsing waaruit geen onregelmatigheden blijken, de 		
	 aanvraag worden goedgekeurd.

	
	
	 Voorbeeld 2

	 Aanvrager	 Alleenstaand, 2 kinderen
	 Totaal netto inkomen	  €    	 2.200,00 
	 Gevraagd leenbedrag	  €   	 17.500,00 
	 Maandlast	  €       	 348,62
	 Effectieve rente*		  7,5%
	 Looptijd	 60 maanden
	 Totaalprijs van de lening	  €    	 20.917,20 
	
	 Lasten per maand	
	 Leennorm	  €       	 1.067,05 
	 Woonlast	  €       	 335,00 
	 Overige aflossingsverplichtingen 	  €       	 200,00 
	 Totale lasten	  €       	 1.602,05 
	 Over	  €       	 597,95

  	 * De effectieve rente op jaarbasis is een prijsaanduiding voor het krediet. Hierin komen alle kosten van het 	
	 krediet tot uitdrukking.
	 In dit geval zal, onder voorbehoud van een BKR-toetsing waaruit geen onregelmatigheden blijken, de 		
	 aanvraag worden goedgekeurd.
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Beschrijving Persoonlijke Lening
Wat is een niet-doorlopend geldkrediet?
Een niet-doorlopend geldkrediet is een kredietovereenkomst waarbij geld ter beschikking wordt gesteld aan 
u, waarbij u zich ertoe verbindt de lening terug te betalen door middel van periodieke stortingen, welke door 
Santander automatisch zullen worden geïncasseerd.

Maximum op te nemen bedrag en looptijd van het niet-doorlopend geldkrediet
De hoogte van de kredietsom zal bepaald worden aan de hand van uw behoeftes enerzijds en uw financiële 
terugbetalingsmogelijkheden anderzijds. De kredietovereenkomst wordt gesloten voor bepaalde tijd en eindigt 
zodra alle termijnbedragen zijn voldaan. Het niet-doorlopend geldkrediet kent een vaste looptijd. U heeft 
hierbij de keuze van 24 maanden tot en met 120 maanden. Zowel u als Santander hebben de mogelijkheid de 
overeenkomst tussentijds schriftelijk op te zeggen.

Terugbetalen en vervroegde aflossing van het niet-doorlopend geldkrediet
Santander Consumer Finance Benelux B.V. maakt afspraken met u over de looptijd van het krediet en de daarbij 
behorende rentevergoeding. U betaalt maandelijks een vast bedrag dat is opgebouwd uit rente en aflossing. De 
hoogte van uw maandbedrag is afhankelijk van de kredietsom en de looptijd van het krediet. Het afgesproken 
maandbedrag blijft de gehele kredietperiode ongewijzigd. Betaling vindt plaats door middel van automatische 
incasso. Het rentepercentage blijft ongewijzigd gedurende de totale periode van het krediet. U bent altijd 
bevoegd tot gehele of gedeeltelijke vervroegde aflossing van het krediet. Onder vervroegde aflossing wordt 
verstaan de betaling van een groter bedrag dan het overeengekomen termijnbedrag. Bij vervroegd aflossen van 
het krediet worden kosten in rekening gebracht. De hoogte daarvan is afhankelijk van het moment waarop de 
vervroegde aflossing plaatsvindt en wordt, overeenkomstig het Besluit Kredietvergoeding, naar evenredigheid, 
als volgt berekend:

•	 aflossing voordat meer dan 20% van de looptijd is verstreken: 5% van de oorspronkelijke kredietsom;
• 	aflossing nadat meer dan 20%, maar niet meer dan 40% van de looptijd is verstreken: 3% van de 
oorspronkelijke kredietsom;

• 	aflossing nadat meer dan 40%, maar niet meer dan 60% van de looptijd is verstreken: 2% van de 
oorspronkelijke kredietsom;

• 	aflossing nadat meer dan 60% van de looptijd is verstreken: nihil.
Na vervroegd aflossen wordt een herberekening gemaakt van de verschuldigde rentevergoeding.

  

	 Voorbeeld  van een vervroegde aflossing

	

	 Kredietsom	 € 	 10.000,00 	  	  	  	  
	 Effectieve rente op jaarbasis		  7,5%	  	  	  	  
	 Totale kredietvergoeding	 € 	 2.782,36	  	  	  	  
	 Totale kredietsom	 € 	 12.782,36	  	  	  	  
	 Looptijd	 84 maanden	  	  	  	  
 	  	  	  	  	  
	 Maandtermijn (€ 12,973,12/84)	 € 	 152,17*	  	  	  
	 Reeds ingelost	 24 maanden	  	  	  	  
	 Restsaldo	 € 	 9.130,26 	 (waarvan rente € 1.491,62 en  
				    € 7.638,64 kredietsom)
	  	  	  	  	  	  
	 Gevolgen	  	  	  	  	  
	 Boeterente	 3%	(24 maanden/84 maanden =29% van de looptijd is verstreken)
	 Boetebedrag	 € 	 300 	 (3% van € 10.000)	
	 Nog te betalen bedrag	 € 	 7.938,64 	 (€ 7.638,64 + € 300,00) 	  

	 *Het maandbedrag is afgerond op 2 decimalen. Dit kan in bedragen kleine afrondingsverschillen 		
	 veroorzaken.
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Vervroegde opeisbaarheid
In de volgende situaties wordt het volledig uitstaand saldo vervroegd opeisbaar:
• 	u bent gedurende tenminste twee maanden achterstallig met uw betaling en u betaalt tevens niet na in 
gebreke te zijn gesteld;

• 	u komt te overlijden en Santander heeft gegronde redenen om aan te nemen dat uw erfgenamen de 
verplichtingen uit hoofde van de kredietovereenkomst niet zullen nakomen;

• 	u raakt in staat van faillissement of krijgt een schuldsaneringsregeling;
• 	u heeft bij de aanvraag bewust onjuiste inlichtingen verstrekt welke van dien aard zijn dat Santander de 

overeenkomst niet of niet onder dezelfde voorwaarden zou zijn aangegaan indien haar de juiste stand van 
zaken bekend zou zijn geweest.

Betalingsachterstand
Als er op uw rekening een betalingsachterstand ontstaat, die ook na een betalingsherinnering van Santander 
niet wordt ingelost, ontvangt u een schriftelijke ingebrekestelling, met nog een allerlaatste mogelijkheid om 
binnen 14 dagen na dagtekening van de ingebrekestelling uw achterstand in te lossen. Mocht na het verstrijken 
van deze termijn de achterstand nog niet zijn ingelost, dan zal voor iedere dag dat u in gebreke bent met het 
betalen een vertragingsvergoeding verschuldigd zijn. De vertragingsvergoeding wordt per dag berekend over de 
betalingsachterstand op basis van het voor uw kredietovereenkomst geldende rentepercentage.  
De vertragingsvergoeding is nooit hoger dan het voor uw kredietovereenkomst geldende rentepercentage. 
De vertragingsvergoeding wordt altijd aan het einde van de maand waarop zij betrekking heeft in rekening 
gebracht.

Rekenvoorbeelden Persoonlijke Lening

Rente per 08-03-2010. *De effectieve rente op jaarbasis is een prijsaanduiding voor het krediet. Hierin komen alle kosten van het krediet 

tot uitdrukking. Bovenstaande bedragen dienen slechts als voorbeeld. Elk ander leenbedrag van € 5.000,- tot € 50.000,- is mogelijk

Uitwerking van een rekenvoorbeeld
Bij een Persoonlijke Lening van €15.000,-  met een looptijd van 60 maanden en een rentepercentage van 7,9% 
effectief op jaarbasis, betaalt u in totaal € 2.929,- aan rente. De totale kredietsom van € 18.089,- (€ 15.000 lening + 
€ 3.089 rente) zal door u in 60 gelijke termijnen van € 299,- worden terugbetaald. Tussentijds het afgeloste bedrag 
opnemen is niet mogelijk.

Wijzigen van persoonlijke gegevens en omstandigheden
Gedurende de looptijd van de kredietovereenkomst, bent u verplicht om ons direct schriftelijk op de hoogte te 
brengen van wijzigingen in uw of uw partners gegevens, zoals bijvoorbeeld uw adres. Ditzelfde geldt ook voor 
belangrijke wijzigingen in uw (beider) financiële positie.

Algemene Voorwaarden
De Algemene Voorwaarden van Santander Consumer Finance Benelux B.V. zijn van toepassing op dit krediet. De 
Algemene Voorwaarden kunt u ook altijd kosteloos bij Santander opvragen via telefoonnummer: (030)63 88 650 
of schriftelijk aanvragen via Postbus 2343,3500 GH Utrecht.

Kredietsom Looptijd 
(maanden)

Effectieve rente op 
jaarbasis*

Maandlast Totaal prijs van de 
lening

€ 50.000 120 6,8% € 570 € 68.425 

60 6,8% € 981 € 58.835

€ 35.000
120 6,8% € 399 € 47.897 

60 6,8% € 687 € 41.184 

€ 20.000
120 6,8% € 228 € 27.370 

60 6,8% € 392 € 23.534 

€ 15.000 
120 7,5% € 176 € 21.136

60 7,5% € 299 € 17.929 


